
คร้ังที่ 10 
ระบบค้นคนืสารสนเทศบน WWW 



World Wide Web  
• เกิดข้ึนในปี 1989 โดย Tim Berners-Lee แห่ง

หอ้งปฏิบติัการ CERN( Conseil European pour 
la Recherche Nucleaire) ประเทศสวิตเซอร์แลนด ์ 

• คิดคน้ระบบไฮเปอร์เทก็ซ์ข้ึนเวบ็เบราวเซอร์ตวัแรกมีช่ือวา่ World 
Wide Web  

• ศูนยว์ิจยั NCSA ของมหาวิทยาลยัอิลลินอยส์เออร์ ฯ สหรัฐอเมริกา 
ไดคิ้ดโปรแกรม MOSAIC (โมเสค) เป็น 

  เวบ็เบราวเ์ซอร์ระบบกราฟิก  
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MOSAIC 



Queries on the Web (Year 2002) 







Queries on the Web 



rank Queries term 



Traversing The Web  
พฒันาสร้าง Search Engine เพื่อเป็นเคร่ืองมือส าคญัช่วยในการสืบคน้ขอ้มูล  



การท างานของ Search Engine  
• โรบอต (Robots) หรือ สไปเดอร์ (Web Spider) หรือ 

ครอวเ์ลอร์ (Crawler) ท าหนา้ท่ีติดต่อไปยงัเวบ็ไซตต่์างๆ เพ่ือสะสม
ไฟลเ์อชทีเอม็แอล (HTML) เกบ็เป็นขอ้มูลส าหรับสร้างดชันีคน้หา  

• อนิเดก็เซอร์ (Indexer) ท าหนา้ท่ีสร้างดชันีคน้หาจากไฟล ์
HTMLท่ีโรบอตคดัลอกมาเอกสาร HTML ใดๆ   

• ระบบค้นหา ท าหน้าที่รับควิรี (query) ท่ีผูใ้ชต้อ้งการคน้หาผา่นทาง ซี
จีไอ (Common GatewayInterface) โดยน าขอ้
สอบถามของผูใ้ชท่ี้ป้อนเขา้มาท าการคน้หาในดชันีท่ีสร้างโดยIndexing  
เพื่อคน้หาเอกสาร HTML ท่ีตรงกบัความตอ้งการของผูใ้ช ้ น าผลลพัธ์แสดง
ต่อผูใ้ชผ้า่นทางบราวเซอร์  



Web Spider 



Crawler 



Spidering Algorithm  
Initialize queue (Q) with initial set of 

known URL’s 
Until Q empty or page or time limit 

exhausted: 
      Pop URL, L (Link), from front of Q 
      If L is not to an HTML page 
             (.gif, .jpeg, .ps, .pdf, .ppt…) 
              continue loop 
      If already visited L, continue loop 
      Download page, P, for L 
      If cannot download P (e.g. 404 error, 
              robot excluded) 
              continue loop 
      Index P (e.g. add to inverted index or  
              store cached copy). 
      Parse P to obtain list of new links N 
      Append N to the end of Q 

• วธีิการท างานนั้น web  
Robot  จะท าการเขา้ส ารวจ
เวบ็ไซตต่์างๆ แลว้ดึงขอ้มูลเหล่านั้น
มาอพัเดทใส่ในรายการฐานขอ้มูล 
ส่วนมากมกัจะเขา้ไปอพัเดทขอ้มูล
เป็นรายเดือน โดยเร่ิมตน้ท่ีการ
ตดัสินใจเลือก URL  บนพ้ืนฐาน
ของเวบ็ท่ีมีความ Popular  มี
การแบ่งแยก web space 
บนฐานขอ้มูลของระบบ 
Internet  name หรือ 
รหสัประเทศท่ีได ้ 



อนิเด็กเซอร์ (Indexer)  
การท า Indexing  มีวตัถุประสงค ์3 ขอ้ 
• ท าใหก้ารหาท่ีอยูข่องเอกสารตามหวัเร่ืองไดโ้ดยง่าย 
• นิยามสาขาของหวัเร่ืองและความสมัพนัธ์ของเอกสารอนัหน่ึงกบัอีก

อนัหน่ึง 
• ท านายความเก่ียวขอ้งของเอกสารท่ีก าหนดเขา้กบัความตอ้งการของ

ข่าวสารท่ีระบุ 



อนิเด็กเซอร์ (Indexer) 
• การท า Indexing ของเอกสาร

โดยทัว่ไปจะเก่ียวกบั Non 
Object Terms ซ่ึงเป็นตวั
สะทอ้นกลบัของข่าวสารอยา่งชดัเจน
ของเอกสาร ซ่ึงจะเป็นการออกแบบ
เก่ียวกบั 
– การใหค่้าน ้าหนกั  
– การน าเสนอ  

– การสะทอ้นกลบัในเน้ือหาของข่าวสาร  



 แสดงระบบค้นหา  



การค้นหาข้อมูล Search Engine  
• ค้นหาจาก URL เม่ือตอ้งการคน้หา

ขอ้มูลโดยการใส่ค า(Keywords) 
หรือขอ้ความลงไป Search 
Engine จะเร่ิมคน้หาค าท่ีใส่ลงไป
นั้นจากท่ีอยูข่อง URL ของเวบ็ไซตต่์าง 
ๆ  

• การค้นหาจากส่วนที่อธิบาย
เวบ็ไซต์   ส าหรับการแสดงค าอธิบาย
บอกลกัษณะหรือเน้ือหาของ site ท่ีท า 
ส่วนหน่ึงท่ีจะน ามาจากค าสัง่ Tag ท่ีมี
อยูใ่นเอกสาร HTML ซ่ึงเรียกวา่ 
METE Description Tag 

• ค้นหาจากค าทีอ่ยู่ในไตเติล้ (Title)  
ของเวบ็ไซตท่ี์เป็นประโยค หรือกลุ่มค าท่ี
อยูท่าง ดา้นบนขอบดา้นซา้ยของ
บราวเซอร์  

• การค้นหาจากค าส่ัง Keyword  

 จากค าหลกัท่ีระบุไว ้ในส่วนของเอกสาร HTML 

โดยน ามาจากค าสัง่ Tag  ท่ีมีอยูใ่นเอกสาร 
HTML ซ่ึงเรียกวา่ META Keyword 

Tag โดยค าสัง่น้ี อธิบายวา่ในไซตน์ั้น ๆ ท างาน
เก่ียวกบัอะไร 



สถาปัตยกรรมมาตรฐานของ Search Engine  



แสดงการเช่ือมโยงของ Site ต่างๆ  
เป็นโครงสร้างชนิด Graphs  



A  Taxonomy For  
Search Tools And Service  

Indexing Search 
Engine 

• ใช้ตัว  Keyword 
Index   เพือ่ใช้ในการ 

    ค้นหาจากข้อความในเวบ็ที่ได้ส ารวจ
มาแล้ว  

• Subject Directories 

    Site จะถูกแบ่งกลุ่มตามเนือ้หาสาระ
ก่อนทีจ่ะถูกน ามาใช้เป็นข้อมูลในการ
ค้นหาต่อไป และ การค้นหาของค่อนข้าง
จะตรงประเดน็กบัผลลพัธ์ทีไ่ด้  

• Meta Search 

    ผลลพัธ์ทีไ่ด้จะมาจาก Search 
engine ชนิดต่าง ๆ   ซ่ึงพยายามที่
จะขจัดปัญหาข้อจ ากดัในเร่ืองของ
ขอบเขต 



Indexing Search Engine 
• ใชต้วั  Keyword Index   เพื่อใชใ้นการคน้หาจากขอ้ความในเวบ็ท่ีได้

ส ารวจมาแลว้  
• ซ่ึง Search engine จะอ่านค าบนเวบ็เพจอยา่งนอ้ยท่ีสุด สองสามค า

แรกท่ีใชใ้นเพจ ซ่ึงรวมถึงค าท่ี อยูใ่น Tag    (รูปแบบของค าสั่งท่ีใชใ้นไฟล ์
HTML)เช่น  
– <title> </title>  
– และหลงัค าสัง่ alt (กรณีท่ีเป็นรูปภาพ)  
– ซ่ึง search engine จะไม่น าเอาค าสัง่ Tag ของไฟล ์HTML เช่น ค าสัง่ 

Java หรือ ค าสัง่อ่ืน เช่น “and” , “the” , “by”, “for” เขา้มารวม
เป็นขอ้มูลท่ีใชใ้นการการคน้หาดว้ย   

• Web page ประเภทน้ีจะยดึต าแหน่งและความบ่อยของการคน้เจอค านั้น
ในขอ้มูลมาจดัเรียงล าดบั page ก่อนหลงั  



แสดงไฟล์ HTML  



Keyword Index  
• ⋅ AltaVista, http://altavista.digital.com  

• ⋅ AOL NetFind, http://www.aol.com/netfine  

• ⋅ Excite, http://www.excite.com  

• ⋅ HotBot, http://www.hotbot.com  

• ⋅ Infoseek, http://www.infoseek.com  

• ⋅ LookSmart, http://www.looksmart.com 

• ⋅ Lycos, http://www.lycos.com  

• ⋅ Northern Light, http://www.nothernlight.com  



ตัวอย่างการค้นหาโดยใช้ Indexing Search Engine  
• สมมุติวา่ตอ้งการคน้หาค าวา่ ”Pentium”   
• ผลลพัธ์ท่ีไดจ้ากการท างานคือ web ท่ีมีค  าวา่ “Pentium” 

ในค าสัง่ <titile> </title>    
• โดย web page ท่ีมีค  าวา่ “Pentium” อยูม่ากกวา่ 

ข้ึนมาเป็นอนัดบัแรก ๆ ก่อน web page ท่ีมี”Pentium” 
นอ้ยกวา่ เช่น  
–web page ท่ีประกอบดว้ยค าวา่ “Pentium” อยู ่20 ค า 

ยอ่มจะถกูน าข้ึนมาแสดงท่ีอยูพ่ร้อม URL ก่อน web page ท่ี
ประกอบดว้ยค าวา่ “Pentium” นอ้ยกวา่  



การค้นหาโดยใช้ Keyword Index  



Alta Vista   
(www.altavista.com)  

• คน้หาไดร้วดเร็วและมีความแม่นย  าค่อนขา้งดี  โดยใชค้  าหลกั (Key Words) จาก 
25 ภาษา  

• สามารถตรวจดูกลุ่มข่าวสารบน Usenet  
• Alta Vista  มี  Spider ท่ีเรียกวา่  Scooter  ในการ update 

index  
• Alta vista  สนบัสนุน  Boolean , วลี , และตวัอกัษรพิมพใ์หญ่กบัตวัอกัษร 
    พิมพเ์ลก็แตกต่างกนั (  Case – Sensitive )  
• ส่ิงท่ี  Alta Vista  จะไม่คน้หา หนา้ลงทะเบียน,ขอ้ความในรูปภาพ และ 

Multimedia Files, XML , Java applets , Comment 
tags , Acrobat Files , Spammers  

• ซ่ึงอนัดบัมีผลต่อความเร็วในการ Load  เน้ือหาและการจดัวาง  ส่วนบนสุดของหนา้ 
   เวบไซต ์รวมทั้ง หวัขอ้ HTML  ส าคญัมาก แต่ละหนา้ไม่ควรซ ้ ากนั 



 



สถาปัตยกรรมของ Indexing Search 
Engine (keyword search)  



Excite(www.excite.com)  
• ผลของการสืบคน้จะไดเ้ป็นขอ้มูลฉบบัเตม็ (Full text)  ซ่ึงใหค้่า Rank 

ซ่ึงรวบรวมจาก  keywords ท่ี ปรากฏในส่วน title page หรือ  
keywords ท่ีปรากฏซ ้ าๆบ่อยๆ  รวมทั้ง   ความยาวของ URL  ซ่ึง 
URL ท่ีไม่ยาวมากจะถกู rank อยูใ่นอนัดบัตน้ๆ อีกทั้ง การโฆษณาใหก้บั 
Excite ดว้ย  

• Excite มีการรวบรวม Index ไวถึ้ง 50 ลา้น URL  
• Excite สามารถ Support การ search ช่ือบุคคล, 

Boolean operator และ Boolean Expression    
• ใชเ้ทคนิค Concept Based ท าใหห้าขอ้มูลไดต้รงประเดน็มาก โดย

เลือกแสดงผลในหวัขอ้ Directory จะเห็นวา่ Excite มีการจดัขอ้มูล
ไวเ้ป็นหมวดหมู่ ท าใหส้ามารถท าการสืบคน้ไดต้รงประเดน็ข้ึน 

http://www.excite.com/


 





Hotbot       
( www.hotbot.com ) 

- เป็น Search Engine ท่ีจะไม่คน้หา File Cookies หรือ URL ท่ีมีเคร่ืองหมายพิเศษต่างๆ  รวมทั้ง 
Spammers   

- Hotbot จะสนใจถึงอนัดบั  เน้ือหาและการจดัวาง  ความยาวของเอกสาร และ ความถ่ีของค า
ส าคญั 

- Hotbot ใหค้วามส าคญัมากส าหรับ  หวัขอ้ HTML  , Meta Tags ซ่ึงเป็นค าอธิบาย 
    ไม่เกิน 150 ตวัอกัษร และค าส าคญั ไม่เกิน 75 ตวัอกัษร รวมทั้งความถ่ีของค าส าคญั   ปกติแลว้

ก าหนดไวท่ี้ 3-7 % ของเน้ือหาทั้งหมด รวมทั้ง จ  านวน Link ท่ีโยงเขา้มา  
- HotBot  Support  เก่ียวกบัตวัอกัษรพิมพใ์หญ่กบัตวัอกัษรพิมพเ์ลก็แตกต่างกนั (  Case – 

Sensitive )  ,  Boolean  และ Advance เก่ียวกบัการระบุรายละเอียดของแต่ละทางเลือกท่ีมีความ
เฉพาะในรูปของ Media หรือ Format  และ User  

- ผลการคน้หาจะใหค่้าอนัดบัตามท่ีสัง่และ HotBot ไดถู้ก assign เก่ียวขอ้งกบัเอกสารท่ีมีความ
หลายหลาย  เช่น   ความถ่ีของค า หรือ  ความยาวของเอกสารซ่ึง HotBot  จะจดัเตรียมเก่ียวกบั
เอกสารท่ีมีการปรับปรุงคร้ังล่าสุดและ Abstarct ท่ีเป็นแบบสั้น ๆ ใหอ้ยูใ่นบรรทดัแรกของ
เอกสาร 

http://www.hotbot.com/




Info Seek Guide  
( www.infoseek.com หรือ infoseek.go.com )  
• เป็น Search   Engine ท่ีมีความ Popular เก่ียวกบัท่ีใช ้ Robot ในการ

คน้คืน 
• เอกสารท่ีเก่ียวกบั HTML , เอกสารท่ีเป็น  PDF   และเอกสารท่ีขอ้มูลฉบบัเตม็ (Full  

text)  Info seek จะท าการคน้หาใน Web , use net Group , 
และ Web FAQ ซ่ึงจะใชต้วั Index ในการกระจาย  

• Info seek  จะสามารถ Support   เก่ียวกบัตวัอกัษรพิมพใ์หญ่กบัตวัอกัษรพิมพ์
เลก็แตกต่างกนั (  Case – Sensitive )  ,สญัลกัษณ์ ( Symbol )  , วลี ( 
Phrase ) และเก่ียวกบัช่ือบุคคลนอกจากน้ีสามารถ search เก่ียวกบัรูปภาพ โดย
การใส่ช่ือหวัขอ้เขา้ไป 

• Info Seek จะท าการจดัอบัดบั Output ของการประมวลผลโดยใช ้RSV โดย
จะใหค่้าน ้าหนกัของเอกสารตามท่ีบรรจุคิวร่ีของค าของเอกสารเร่ิมตน้ และการกลบัคืนของ 
Short Summary  Relevancy Score , และ Document 
Size  



 



แสดงขนาดของ Search Engine ต่างๆในปี ค.ศ.2001  



แสดงการใช้งานSearch Engine 
ระหว่างปี ค.ศ.1995 ถึง ค.ศ.2001  



Subject Directories 

• Search Tools ชนิดน้ีใช ้  Subject 
Directories web ซ่ึงจะแสดงหวัขอ้ของส่ิงท่ีคน้หา   

• Site แต่ละ Site จะถูกแบ่งกลุ่มตามเน้ือหาสาระก่อนท่ีจะถูก
น ามาใชเ้ป็นขอ้มูลในการคน้หาต่อไป  

• การคน้หาของค่อนขา้งจะตรงประเดน็กบัผลลพัธ์ท่ีได ้ 



Subject Directories 
ข้อด ี 
• 1. site แต่ละ site จะถูกแบ่งกลุ่ม

ตามเน้ือหาสาระของมนั ก่อนท่ีจะถูก
น ามาใชเ้ป็นขอ้มูลในการคน้หาต่อไป  

• 2. การคน้หาของผูใ้ช ้ค่อนขา้งจะตรง
ประเดน็กบัผลลพัธ์ท่ีไดจ้าก search 
engine ชนิดน้ี เพราะการใชค้นใน
การจดัหวัขอ้ต่าง ๆ แลว้มาพิจารณาอยา่ง
ละเอียดถ่ีถว้น เก่ียวกบัรายละเอียดของ 
site ต่าง ๆ จะไดใ้จความท่ีส าคญัออกมา 
และยงัสามารถจดัหวัขอ้ไดต้รงกบัเน้ือความ
อีกดว้ย  

ข้อเสีย  
• ในดา้นการแยกหวัขอ้จากความคิดของแต่

ละคนอาจไม่ตรงกนั เวลาคน้หากใ็ชห้วัขอ้ท่ี
แตกต่างไป ท าใหไ้ม่ไดข้อ้มูลท่ีตอ้งการได ้
ผลลพัธ์ท่ีไดอ้าจไม่ตรงตามความตอ้งการ
นกั เพราะการตีความท่ีแตกต่างกนั  



ตัวอย่างเวบ็ ชนิด Subject Directories  

• ⋅ Galaxy, http://www.einet.net  

• ⋅ Magellan, http://www.mckinley.com  

• ⋅ NetGuide, http://www.netguide.com  

• ⋅ WebCrawler, http://www.webcrawler.com  

• ⋅ Yahoo, http://www.yahoo.com  

http://www.yahoo.com/


แสดง Topic hierarchy taxonomies 

ของ Subject Directory  





 



Yahoo  (www.yahoo.com) 
• เป็นเวบ็ไซดจ์กักนัดีท่ีสุดในการคน้หาออนไลน์ มีบริการข่าวสาร การเงิน และจดหมาย 
 อิเลก็ทรอนิกส์ฟรี 
• Site จดัไวเ้ป็นหมวดหมู่ตั้งแต่ศิลปะ และเร่ืองราวของมนุษย ์ไปจนถึงคอมพิวเตอร์และธุรกิจ 

Yahoo   
• ยงัไดท้  า Site พิเศษส าหรับบางประเทศเช่น เยอรมนั และฝร่ังเศส และส าหรับบางเมืองเช่น 

บอสตนั และชิคาโก 
• ส่ิงท่ี  Yahoo  จะไม่คน้หาคือ Spammers   
• ส าหรับเน้ือหาและการจดัวาง  จะพิจารณาโดยกองบรรณาธิการของ Web เพื่อใหอ้ยูใ่น

หมวดหมู่ท่ีเหมาะสม   
• หวัขอ้ HTML อาจเป็น ช่ือเร่ืองท่ีผูใ้ชป้้อน อีกทั้ง Meta Tags  ซ่ึงเป็นค าอธิบาย

และค าส าคญัมีบทบาทมากเพื่อน ามาเป็นเง่ือนไขในการพิจารณา   โดยผลของการปฏิบติังานนั้น
จะไดค้  าอธิบายและค าส าคญักะทดัรัดและถูกตอ้ง และอยูใ่นหมวดหมู่ท่ีเหมาะสม 

http://www.yahoo.com/


 



Meta Search 
• ลกัษณะเด่นของเวบ็ประเภทน้ีไดแ้ก่ ความหลากหลายของขอ้มูล เช่น ผลลพัธ์ท่ีได้

จะมาจาก Search engine ชนิดต่าง ๆ   ซ่ึงพยายามท่ีจะขจดัปัญหา
ขอ้จ ากดัในเร่ืองของขอบเขต โดยการเสนอการ query โดยใชห้ลาย ๆ 
มาตรฐานการ search engines ใหเ้ป็นหน่ึงเดียว    

• จุดเด่นของการคน้หาดว้ยวธีิการน้ี คือ สามารถเช่ือมโยงไปยงั Search 
Engine ประเภทอ่ืนๆ และแสดงออกมาโดยมีความสอดคลอ้งกบั user 
interface ดว้ย และยงัมีความหลากหลายของขอ้มูล  

• จุดดอ้ย คือ วธีิการน้ีจะไม่ใหค้วามส าคญักบัขนาดเลก็ใหญ่ของตวัอกัษร และมกัจะ
ผา่นเลยค าประเภท Natural Language (ภาษาพดู)  เช่น   
Dog pile, Inference Find, Met Crawler 



ตัวอย่าง Web ชนิด Meta-search 
Engines  ได้แก่ 

•  All4One Search Machine, http://www.all4one.com  
• Dogpile, http://www.dogpile.com  
• Highway 61, http://www.highway61.com  
• HuskySearch, http://huskysearch.cs.washington.edu  
• Inference Fine, http:www.inference.com/ifind  
• Mamma, http://www.mamma.com  
• MetaCrawler, http://www.metacrawler.com  
• MetaFine, http://www.metafind.com  
• OneSeek.Com, http://www.oneseek.com  
• Profusion, http://profusion.ittc.ekans.edu  
• SavySearch, http://savvy.cs.colostate.edu:2000  

http://savvy.cs.colostate.edu:2000/
http://savvy.cs.colostate.edu:2000/


 



 



แสดงถึงการท างานของ Meta-Search Engine  



 



 



สถาปัตยกรรมของ Meta-Search Engine  



Meta-Search Engine  
ปัญหา 
• ผลลพัธ์ท่ีไดจ้ากการคน้หามกัจะซ ้ า 

   กนั เน่ืองจากตวั Search Engine 
ตอ้งไปดึงขอ้มูลจากหลายๆท่ี และไม่
มีการจดัล าดบั Ranking 

ขอ้ดี 
• คน้หาขอ้มูลทัว่ ๆ ไปท่ีไม่เนน้

ความส าคญั ของเร่ืองต่าง ๆ 



แสดง Search Engine Layer  



วธีิการค้นหาข้อมูลด้วยsearch engine 
ทีท่ าให้ค้นหาข้อมูลให้ง่ายขึน้  

• การบีบประเดน็ใหแ้คบลง เน่ืองจากจ านวน
ขอ้มูลท่ีมีมาก เพิ่มข้ึนจ านวนไม่นอ้ย ท าให้
การคน้หาท่ีไดก้มี็มาก เราควรท าการคน้หา
โดยทัว่ๆ ไปก่อน เก่ียวกบัเร่ืองท่ีตอ้งการ
คน้หา ต่อจากนั้นค่อยระบุ หรือใส่ 
option เพิ่มเติมเก่ียวกบัส่ิงท่ีตอ้งการ
ลงไป เพื่อบีบประเดน็ใหค้รอบคลุมมาก
ยิง่ข้ึน  

• ใช ้advanced search เพื่อ
ช่วยในการคน้หาขอ้มูล ในsearch 
engine ต่าง ๆ  

• ในปัจจุบนัจะมีการแทรก option ต่าง 
ๆ เขา้ไปเช่น “Advanced 
Option” หรือ “Power 
Search” ดงันั้นเวลาเรา 
search หาขอ้มูล เราจึงควรใช ้
option ต่าง ๆ เหล่านั้นใหเ้กิด
ประโยชน์เตม็ท่ี กจ็ะสามารถลดจ านวนของ 
page ใหเ้หลือนอ้ยลงได ้ 



การค้นหาข้อมูลจากเวบ็ไซต์ 
www.Google.com 

http://www.google.com/


การบริการคน้หาของ Google  
แยกฐานขอ้มูลออกเป็น 4 หมวด ไดแ้ก่  
• เวบ็  
• รูปภาพ  
• กลุ่มข่าว  

• สารบบเวป็  



การบริการคน้หาของ Google 
เวบ็ :  
   -เป็นการคน้หาขอ้มูลจากเวบ็ไซตต่์าง ๆ 

ทัว่โลก  
   -การคน้หาแบบเจาะลึกเก่ียวกบัเวบ็ 

สามารถระบุรายละเอียดต่าง ๆ ได ้
เพ่ือใหส้ามารถคน้หาไดใ้นวงจ ากดั  

การก าหนดค าหลกัท่ีตอ้งการ ค  าท่ีคลา้ยคลึง และค าท่ีไม่ตอ้งการใหป้รากฏอยูด่ว้ย ,ก าหนดเฉพาะภาษา,  
ชนิดของไฟล ์(html ,word)) ช่วงระยะเวลาท่ีเอกสารนั้นสร้างข้ึน หรือ จากโดเมนเวบ็ไซตช่ื์ออะไร  



การบริการคน้หาของ Google 
รูปภาพ :  
   -เป็นการคน้หารูปภาพหลากหลาย 

Format จากเวบ็ไซตต่์าง ๆ ทัว่โลก  
   -สามารถระบุ 
  - ช่ือหรือบางส่วนของช่ือ  
  - ชนิดรูปภาพเป็นไฟลฟ์อร์แมตใด 
    (JPG, GIF, PNG)   
        - ชนิดของสี(Black/White,     

Grayscale, Color)  
  - ช่ือของโดเมนท่ีคาดวา่จ่าจะมี 
           ภาพนั้น ๆ  



การบริการคน้หาของ Google 
กลุ่มข่าว :  
• เป็นการคน้หาเร่ืองราวท่ีน่าสนใจ

จากกลุ่มข่าวต่างๆ   
• เวบ็ไซตท่ี์เป็นกลุ่มข่าวนั้นจะมีการ

แบ่งแยกเป็นหมวดหมู่ 
• ผูใ้ชส้ามารถใชก้ารคน้หาแบบ

พิเศษเป็น การคน้หากลุ่มข่าวแบบ
ระบุรายละเอียด โดยระบุขอ้ความท่ี
ตอ้งการคน้หาจากกลุ่มข่าวดว้ยค า 
หรือบางส่วนของขอ้ความ 



การบริการคน้หาของ Google กลุ่มข่าว 



www.siamguru.com  

http://www.siamguru.com/


www.siamguru.com 
คน้หาเวบ็ไซต ์(Basic Search)  

• เหมาะส าหรับผูท่ี้ใชอิ้นเทอร์เน็ตทัว่ๆ ไปท่ี
ยงัไม่มีความรู้มากนกั  

คน้หาเวบ็ไซตแ์บบซูเปอร์เสิร์ซ (Super Search)  

-   เป็นบริการสืบคน้ขอ้มูลแบบมีเง่ือนไข 
ส าหรับการคน้หาท่ีมีการเฉพาะเจาะจง
มากยิง่ข้ึน  

คน้หาเพลง (Music Search) 

•  บริการคน้หาเพลง , เน้ือร้อง จากเวบ็
เพจต่างๆ โดยสามารถคน้หาไดจ้ากช่ือ
เพลง ช่ือนกัร้อง ช่ืออลับั้ม หรือ ค าร้อง
จากท่อนใดท่อนหน่ึงกไ็ด ้ 

คน้หารูปภาพ (Image Search)  
• บริการคน้หา ภาพถ่าย ภาพกราฟฟิก ภาพ

การ์ตูน เป็นตน้ 

http://www.siamguru.com/


การค้นหาด้วย Super Search  
• ตอ้งการคน้หาขอ้มูลใหไ้ดผ้ลลพัธ์

ตรงความตอ้งการมากข้ึนกวา่ท่ีจะ
สามารถท าไดใ้น Basic 
Search  

• ดว้ยวธีิการสร้างเง่ือนไขการคน้หาข้ึน  



การค้นหาด้วย Super Search  
ส่วนที่ 1. ข้อความแบบมเีงือ่นไข  

   เป็นช่องส าหรับก าหนดขอ้ความท่ีเป็นเง่ือนไข
ในการคน้หา 

ส่วนที2่.เสียงคล้าย  

   เป็นช่องระบุวา่ตอ้งการค าท่ีออกเสียง
คลา้ยคลึงกนัได ้ 

ส่วนที่3.ค าแนะน าพร้อมตัวอย่างการใช้งาน เป็น
ขอ้ความท่ีอยูภ่ายใตช่้องคน้หา เพื่อแนะน า
การใชง้าน Search Engine 
อยา่งง่าย พร้อมตวัอยา่งการใชง้าน  

ส่วนที4่. ปุ่ม  "Search"  

    ปุ่มส าหรับสัง่ใหท้  าการคน้หา  



ก าหนดขอ้ความท่ีเป็นเง่ือนไขในการคน้หา 
พิมพ ์ไทย and จีน  
ลงในช่องขอ้ความแบบมีเง่ือนไข  
จะหมายถึง  
คน้หาค าวา่ ไทย และ จีน  
โดยผลลพัธ์จากการคน้หา  

จะปรากฏค าวา่ "ไทย" และ "จีน"  
อยูใ่นหนา้เวบ็เพจเดียวกนั 

พิมพ ์กฬีา or ดนตรี  
ลงในช่องขอ้ความแบบมีเง่ือนไข 

Super Search จะคน้หา 
ขอ้มูลท่ีปรากฏ 

ค าวา่ "กีฬา" หรือ "ดนตรี"  
ในหนา้เวบ็เพจ  



ก าหนดขอ้ความท่ีเป็นเง่ือนไขในการคน้หา 
พิมพ ์กฬีา not ฟุตบอล  
จะหมายถึง  

การคน้หาเวบ็เพจท่ีปรากฏค าวา่ "กีฬา“ 
 แต่ตอ้งไม่ปรากฏค าวา่ "ฟุตบอล  

พิมพ ์วดั near อยุธยา  
หมายถึง  
การคน้หาเวบ็เพจท่ีมีทั้งค  าวา่ วดั และ 

อยธุยา อยูใ่นหนา้ เวบ็เพจเดียวกนั 
และค าทั้งสองน่าจะปรากฏอยู่
ใกลเ้คียงกนั  

ค าทั้งสองจะตอ้งปรากฏอยูห่่างกนัไม่เกิน 
10 ค า  



ก าหนดขอ้ความท่ีเป็นเง่ือนไขในการคน้หา 
พิมพ ์ 
(การเมอืง or เศรษฐกจิ) near 

รัฐสภา  

หมายถึง การสั่งใหค้น้หาหนา้เอกสาร 

เวบ็เพจท่ีปรากฏค าวา่  
   "การเมือง" หรือ "เศรษฐกิจ" 

และ จะตอ้งปรากฏอยูใ่กลเ้คียงกบัค า
วา่ "รัฐสภา" ดว้ย 

• การค้นหาโดยใช้เคร่ืองหมายวงเลบ็ 
"( )"   การใชเ้คร่ืองหมาย
วงเลบ็คร่อมขอ้ความท่ีเป็นเง่ือนไข 
หมายถึง การเจาะจงใหป้ระมวลผล
ขอ้ความท่ีอยูภ่ายในวงเลบ็  



การค้นหาเพลงด้วย Music Search  
Music Search 

•  เป็นเคร่ืองมือในการคน้หาเน้ือร้อง, 
เพลง mp3 ทั้ง เพลงไทย, เพลง
สากล, เพลงญ่ีปุ่น และ เพลง
ประกอบภาพยนตร์ (Sound 
track  

Music Search ของ 
SiamGURU แบ่งรูปแบบ
การคน้หาเป็น 2 รูปแแบบคือ  

• ค้นหาแบบธรรมดา  
• ค้นหาแบบเจาะจง 

(Advanced Search)  



ค้นหาแบบธรรมดา  
การคน้หาแบบธรรมดา ประกอบดว้ย 
•  ช่องค้นหาแบบธรรมดา เป็นช่องท่ีคุณไวส้ าหรับ

พิมพข์อ้มูลทุกอยา่งท่ีเก่ียวกบัเพลง เช่น ช่ือ ศิลปิน
เพลง, ช่ือเพลง, ช่ืออลับั้ม, ช่ือภาพยนตร์ หรือ 
ช่ือโฆษณา หรือ ช่ือละคร ท่ีใชเ้พลงน้ีประกอบ เช่น 
เพลงประกอบภาพยนตร์เร่ือง Matrix เรา
พิมพ ์Matrix ลงในช่องคน้หา  

•  ค าแนะน าพร้อมตวัอย่างการใช้งาน 
(Example) เป็นขอ้ความท่ีอยูภ่ายใตช่้อง
คน้หาแบบธรรมดา เพ่ือแนะน าการใชง้าน 
Music Search อยา่งง่าย  

• ปุ่ม "Search" (Search 
Button) ปุ่มส าหรับสัง่ใหเ้ร่ิมท าการคน้หา  

ง่ายต่อการใชง้าน เพราะ เราเพียงแต่ทราบ 
ขอ้มูลเก่ียวกบัเพลงเพยีงเลก็นอ้ย 
เรากส็ามารถคน้หาเน้ือร้อง หรือ  
เพลง mp3 เหล่านั้นได ้ 



ค้นหาแบบเจาะจง (Advanced Search)  
• เป็นการคน้หาเน้ือเพลง หรือ เพลง 

mp3  
• ในกรณีท่ี เราทราบขอ้มูล เก่ียวกบั 

– ศิลปิน (Artist) 

– ช่ืออลับั้ม(Album) 

– ช่ือเพลง (Song)  

– เน้ือร้อง (Lyrics)  
• โดยการคน้หาแบบน้ีจะท าใหเ้ราได้

ผลลพัธ์ท่ีรวดเร็ว และ ตรงความ
ตอ้งการของผูใ้ชง้านมากยิง่ข้ึน  



การค้นหาภาพด้วย Images Search  
• เป็นเคร่ืองมือคน้หาขอ้มูลใหไ้ด้

ผลลพัธ์ตรงความตอ้งการมากข้ึนกวา่ 
ท่ีจะสามารถท าไดใ้น Basic 
Search ดว้ยวธีิการสร้าง
เง่ือนไขการคน้หาข้ึน  

• ช่องค้นหารูปภาพ เป็นช่องส าหรับใส่ค าท่ีตอ้งการคน้หา เช่น  
  ช่ือรูปภาพ หรือบางส่วนของช่ือ ค  าท่ีเก่ียวขอ้งกบัรูปภาพนั้น  
• ตัวอย่างการใช้งานอย่างง่ายๆ  
  เป็นขอ้ความท่ีอยูภ่ายใตช่้องคน้หารูปภาพ  
  เพื่อแนะน าการใชง้าน Image Search อยา่งง่าย  
  พร้อมตวัอยา่งการใชง้านอยา่งสั้นๆ  
• ปุ่ ม "Search" ปุ่มส าหรับส่ังใหท้ าการคน้หา  



เทคนิคการค้นหารูปภาพแบบต่างๆ  
การใชเ้คร่ืองหมายบวก "+" หมายถึง 

การระบุเง่ือนไข "และ" นัน่คือ  
  หากเราตอ้งการใหไ้ดภ้าพตรงความ

ตอ้งการเรามากท่ีสุด เราจะตอ้งใส่
เคร่ืองหมายบวกน าหนา้ค าหลกัท่ีเรา
ใชใ้นการคน้หา โดยเคร่ืองหมายบวก
จะตอ้งเขียนติดกบัค าหลกั เช่น เรา
พิมพ ์+นิโคล +เทริโอ หมายถึง 
คน้หารูปภาพท่ีเป็นนิโคล เทริโอ 
เท่านั้น  

การใชเ้คร่ืองหมายลบ "-" หมายถึง 
การระบุเง่ือนไข "ตอ้งไม่ใช่" นัน่
คือ เราจะใส่เคร่ืองหมายลบติดกบั
ค าหลกัท่ีเราไม่ตอ้งการใหค้น้หา
รูปภาพนั้นออกมา เช่น นิโคล -เทริ
โอ หมายถึง คน้หารูปภาพ นิโคล แต่
ไม่ใช่ "นิโคล เทริโอ" ซ่ึงผลลพัธ์
อาจจะออกมาเป็น นิโคล คนอ่ืนๆ 
เช่น นิโคล คิดแมน  



เทคนิคการค้นหารูปภาพแบบต่างๆ 
ถา้ตอ้งการคน้หาใหไ้ดผ้ลลพัธ์ทีละมากๆ 

กระท าได ้โดยการเวน้ช่องวา่ง 
    ระหวา่งค า เช่น นิโคล มอส ทาทา กจ็ะ

ไดผ้ลลพัธ์รูปภาพท่ีมีนิโคล หรือ 
มอส หรือ ทาทา  

Advance Search เป็นการ
ช่วยในการ Search ขอ้มูล 
เพราะสามารถช่วยในการบีบประเดน็
หวัขอ้ใหแ้คบลง ซ่ึงท าใหไ้ดร้ายช่ือ
เวบ็ไซตท่ี์ตรงกบัความตอ้งการใน
การ Search มากข้ึน  



Retrieval  Effectiveness  
Assessment  

• Latex Software  • Multi agent 
systems 
Architecture  



Latex Software 
• เป็น Software ท่ีเป็นการรวมชุดค าสั่งและเป็น Software เสรีท่ี

ผูใ้ชส้ามารถ Downloadตวัโปรแกรมและรหสัตน้ฉบบัไดโ้ดยไม่ตอ้งเสีย
ค่าใชจ่้ายใด ๆ ซ่ึงสามารถ Download ไดท่ี้ 
http://www.tug.org   

• สามารถใชไ้ดก้บัคอมพิวเตอร์ทุกแพลตฟอร์ม ( Platform) ไม่วา่จะเป็น 
Windows , Mac , Unix ฯลฯ    

• ไฟลข์อง  Latex จะเป็นแบบลกัษณะ  WYSIWYG  (What 
You See Is What You Get)  คือเป็นไฟลท่ี์อ่านได ้( 
Human readable ) ซ่ึงต่างจาก Word processor  
เพราะวา่ถา้ไม่มีโปรแกรมโปรแกรมเวร์ิดโปรเซสเซอร์กจ็ะไม่สามารถดูเน้ือหาได ้

http://www.tug.org/


 



แสดงผลเปรียบเทียบของผลลพัธ์ของ Search Engine ต่างๆท่ี
ไดจ้ากการร้องขอสารสนเทศโดยใช ้latex software  



คอลมันท่ี์ 1 เป็นการแสดง Search Tools ท่ีใช ้
คอลมันท่ี์2 เป็นการใช ้Disjunctive Query  
คือ จะมีการเลือกเฉพาะ Query ท่ีมีการใชต้รรกะ 
ในลกัษณะของการเช่ือมดว้ย  “ ( OR ) หรือ “ 
คอลมันท่ี์3 เป็นการใช ้Conjunctive  Query  
คือ จะมีการเลือกเฉพาะ Query ท่ีมีการใชต้รรกะ 
ในลกัษณะของการเช่ือมดว้ย  “ ( AND ) และ “ 
คอลมันสุ์ดทา้ยจะเป็นการแสดงถึงจ านวนของเอกสาร
ทั้งหมดท่ีท าการคน้คืนโดยการอธิบายแบบการใช ้
Phrase  Query  
ในการ Retrieval ขอู้มล จะมีการเลือกเฉพาะ 
Query  ท่ีเป็น วลีเท่านั้น 
ส่วน  N / A  (  Not Available ) ในตาราง
หมายถึงไม่มีขอ้มูล 



Multi agent  systems  
Architecture  



Improving Retrieval 
Effectiveness 

Relevance Feedback Techniques   
• ใชเ้ทคนิคการป้อนกลบัความเก่ียวขอ้งของสารสนเทศ โดยจะมีการประเมินของ

ตวัอยา่งเอกสารท่ีถกูคน้คืนออกมา และการประเมินน้ีจะถกูน าไปใชเ้พ่ือแกไ้ข
กระบวนการคน้คืน ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีผูใ้ชก้  าหนดหลงัจากทีมีการ Retrieval 
มาแลว้โดยมีการพิจารณาวา่ขอ้มูลท่ีไดถ้กู Retrieval ข้ึนมานั้นมีความ
ตรงใจมากนอ้ยแค่ไหน โดยมีการน าผลลพัธ์อนัแรกมาท าการ  Revise 
ใหม่แลว้ท าการ search ใหม่อีกคร้ังเป็นการกระท าซ ้ าจนกระทัง่ไดผ้ล
ลพัธ์เป็นท่ีน่าพอใจโดยทัว่ไป 





Improving Retrieval 
Effectiveness 

Modifying The query representation 
• การแกไ้ขตวัแทนขอ้สอบถาม ในกรณีท่ีผลลพัธ์ท่ีไดไ้ม่ตรงความตอ้งการ เรา

สามารถขอ้สอบถามใหม่โดยวธีิการท่ีเรียกวา่  
– Query Expression  โดยมีการ Add Key Word ใหม่เพื่อให ้

Query นั้นไปหาเอกสารอีกคร้ังหน่ึงซ่ึงน่าจะตรงกวา่คร้ังแรก 
– Term Reweighing  มีการปรับ Weight ของค าใน Key 

Word และลด Weight ของเทอมบางเทอมในเอกสารท่ีไม่ส าคญั อาจใชว้ธีิการท่ี
เรียกวา่Query Splitting เป็นการแบ่งเอกสารออกเป็น Cluster  โดย
จะมีการแยก Query ออกเป็น Sub query  ซ่ึงแต่ละ Sub query จะ
หมายถึง 1 Cluster ในกลุ่มของ Positive Feedback  ซ่ึงน ้าหนกัของ
แต่ละ term ใน Sub query  สามารถปรับจดัหรือขยายไปยงัสองวธีิการก่อน
หนา้ 



Improving Retrieval 
Effectiveness 

Pseudo Feedback    

 

• เป็นการพยายามปรับปรุงจาก  Relevance Feed back 
ท่ี User ใหก้ารปรับ Weight โดยการเอาผลลพัธ์ท่ีไดจ้ากการ 
Retrieval คร้ังแรกมา สร้าง Query ใหม่โดยการเทียบเคียง
จากเอกสารท่ีสมัพนัธ์กนั 



Improving Retrieval 
Effectiveness 

Modifying The Document  
representation  

- มีการปรับจดั Document Vector ในลกัษณะของ 
Relevance Feedback  โดยมีการอา้งถึง User 
Oriented Cluster ซ่ึงเป็นการปรับปรุงโดยการปรับค่า
น ้าหนกัของการคน้คืนและเอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง 

Agent – Base Filtering and Routing  



การค านวณ PageRank  
• การวิเคราะห์ลิงคท่ี์ใชโ้ดย Google (Brin & Page, 

1998) นั้น  
• ซ่ึงล าดบัของเพจนั้นข้ึนกบั authority ซ่ึงประยกุตไ์ปยงัเวปท่ี

เป็นเพื่อนบา้นภายใน local neighborhood of 
pages) ท่ีลอ้มรอบผลลพัธ์ของขอ้สอบถาม( query)  







แนวคดิในการจัดล าดับเพจน้ันมีดังนี ้
• เร่ิมจากใชโ้ครงสร้างของการเช่ือมโยงของเวป ไปค านวณหา quality 

ranking (PageRank) ของแต่ละเวปเพจ 
• ใชว้ิธี Citation counting a metric ส าหรับวดัคุณภาพ

ของเพจหรือเอกสาร 
• ในการหาค่าของ PageRank จะไม่อา้งเหตุผลประกอบท่ีผิดไม่โอน

เอียงในการจดัการ 
• แต่ละเพจจะมีค่าของ PageRank เพียงค่าเดียวและเป็นอิสระกบัคียเ์วริด์

ของขอ้สอบถาม 





แนวคดิในการจัดล าดับเพจน้ันมีดังนี ้

• PageRank จะไม่แสดงความคลา้ยคลึงกนัของหนา้ไปยงัขอ้
สอบถาม 

• ค านวณค่าท่ีเกิดข้ึนโดยสญัชาติญาณ(Calculation 
Intuition) :โดยค่าของ PageRank ของ เพจ P เม่ือ
มีเพจท่ีมี PageRank ท่ีมีขนาดใหญ่กวา่ช้ีมาท่ีจุด P  

• ล าดบัของเพจมีโอกาสเท่ากนัในการกระจายไปยงัเพจต่างๆในการ
เช่ือมโยงไปขา้งหนา้ 





ค านวณหา quality ranking 
(PageRank) ของแต่ละเวปเพจ 

        
 

  PR(A) = (1-d) + d*( PR(T1)/C(T1)+…+ PR(Tn)/C(Tn) ) 
 
 
โดย 
PR(A)   คือ PageRank หนา้ A 
PR(Ti)   คือ PageRank ของหนา้ Ti  ท่ีเช่ือมโยงกบัหนา้ A 
C(Ti)     คือ จ านวนของการเช่ือมโยงออกจากเพจ Ti) 

               (the number of outbound links on page Ti  ) 
T1, …, Tn: เป็นหนา้ท่ีมีจุดเช่ือมโยงไปยงัหนา้ A(pages pointing to page A) 
d  คือ ค่าหน่วงท่ีมีค่าอยูร่ะหวา่ง 0 ถึง 1  ค่ามาตรฐานจะก าหนดท่ี 0.85 โดย 
จะใชส้ าหรับนบั PageRank ท่ีจม    
( a damping factor which can be set between 0 and 1. normally this is set to 

0.85) 
Note: d counts for PageRank sinks 



ตัวอย่าง สมมุติวา่ Web site หน่ึงมีการ
เช่ือมโยงเพจดงัรูปต่อไปน้ี 



สมมุติวา่ ค่าของ d มีค่าเท่ากบั 0.5 
แทนสูตรในการค านวณจาก 

 
PR(A) = (1-d) + d*( PR(T1)/C(T1)+…+ PR(Tn)/C(Tn) ) 
 

ดงันั้น 

    PR(A) = 0.5 + 0.5 PR(C) 
PR(B) = 0.5 + 0.5 (PR(A) / 2) 
PR(C) = 0.5 + 0.5 (PR(A) / 2 + PR(B)) 



Iteration PR(A) PR(B) PR(C) 

0 1 1 1 

1 1 0.75 1.125 

2 1.0625 0.765625 1.1484375 

3 1.07421875 0.76855469 1.15283203 

4 1.07641602 0.76910400 1.15365601 

5 1.07682800 0.76920700 1.15381050 

6 1.07690525 0.76922631 1.15383947 

7 1.07691973 0.76922993 1.15384490 

8 1.07692245 0.76923061 1.15384592 

9 1.07692296 0.76923074 1.15384611 

10 1.07692305 0.76923076 1.15384615 

11 1.07692307 0.76923077 1.15384615 

12 1.07692308 0.76923077 1.15384615 

PR(A) = 0.5 + 0.5 PR(C) 
PR(B) = 0.5 + 0.5 (PR(A) / 2) 
PR(C) = 0.5 + 0.5 (PR(A) / 2 + PR(B)) 
 



ตัวอย่างWeb site หน่ึงมีการเช่ือมโยงเพจดงัรูป 



รอบท่ี 1 สมมุติวา่ d = 0.85 



รอบท่ี 2 



รอบท่ี 3 



รอบสุดทา้ย 



สรุป 
ผลจากการค านวณท าใหท้ราบวา่ 

Page C มีค่าของ 
PageRank มากท่ีสุด  

   และ Page A มีค่ารองลงมา  
สรุปไดว้า่ Page C มีความส าคญั

มากท่ีสุดในกราฟเพจน้ี และการท่ีมี
การค านวณหลายรอบนั้นเพ่ือชกัจูง
ใหม้าบรรจบกนัของ 
PageRank นัน่เอง 


